
ENT  Lorraine  Univ  désigne  l’espace  numérique  de  travail  de  l’Université  de

Lorraine, accessible avec ton compte informatique. Il permet de te connecter à

la messagerie, aux cours, aux démarches administratives et à plusieurs services

utiles depuis le portail web ou l’application mobile.

Tu as peut-être déjà vécu ça : veille de cours, besoin d’un document urgent, et impossible

de savoir si tout passe par Moodle, la messagerie ou un portail unique. À l’Université de

Lorraine, l’ENT sert justement à éviter cette dispersion. Comme formatrice, je vois souvent

les mêmes hésitations au moment de la première connexion : quel identifiant utiliser, où

retrouver ses services, quoi faire si l’accès bloque. Le plus utile n’est pas une définition

théorique,  mais  un  repère  simple  pour  gagner  du  temps  selon  ton  profil  :  étudiant,

enseignant ou personnel.

En bref : les réponses rapides

Quel est le lien officiel pour se connecter à l’ENT Lorraine Univ ? — Le plus

sûr est de passer par le portail officiel de l’Université de Lorraine ou sa page ENT

dédiée, puis de vérifier que l’adresse appartient bien au domaine univ-lorraine.fr.

Quelle différence entre l’ENT web et l’application UnivLorraine ? — Le portail

web reste le point d’entrée principal pour les services complets, tandis que

l’application mobile est pratique pour consulter rapidement les informations utiles

du quotidien.

Pourquoi mon compte ENT fonctionne sur mobile mais pas sur ordinateur ?

— Le problème vient souvent d’un mot de passe enregistré, d’un cache navigateur

ou d’un ancien lien de connexion. Tester un autre navigateur règle fréquemment le

blocage.

Quels services de l’ENT sont réservés aux enseignants ou aux personnels ?

— Certains outils dépendent du statut et des droits attribués par l’Université de
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Lorraine. Un étudiant ne voit donc pas forcément les mêmes rubriques qu’un

enseignant ou un personnel.

ENT Lorraine Univ : à quoi ça sert vraiment et qui

l’utilise

L’ENT  Lorraine  Univ,  c’est  l’espace  numérique  de  travail de  l’Université  de

Lorraine. En clair, tu n’y vas pas pour lire une définition, mais pour ouvrir  un seul point

d’entrée vers tes  services numériques du quotidien :  messagerie, cours, documents,

démarches et infos de campus. La connexion ENT repose sur ton compte informatique,

puis le portail te redirige vers les bons outils sans multiplier les accès. Que tu sois à Nancy

ou sur un autre site, l’idée reste la même : gagner du temps et retrouver vite ce dont tu as

besoin, sur le portail web ou via l’application mobile UnivLorraine.

Côté usages, tout dépend de ton profil. Un étudiant s’en sert pour consulter son emploi du

temps, récupérer un support de cours, suivre ses messages ou accéder à une démarche

administrative. Un enseignant passe par l’ENT pour diffuser des ressources, envoyer un

message  à  un  groupe  d’étudiants,  suivre  l’organisation  d’un  cours  ou  vérifier  des

informations  institutionnelles.  Un  personnel  administratif  ou  technique  y  retrouve  des

accès utiles pour les procédures internes, les outils collaboratifs et certaines démarches

RH. Sur le terrain, je le vois souvent : quand le portail ENT est bien pris en main dès la

première connexion, beaucoup de blocages disparaissent,  surtout sur les accès croisés

entre cours, messagerie et services de l’Université de Lorraine.

Première connexion à l’ENT de l’Université de Lorraine :

la méthode la plus simple

Pour réussir ta  connexion ENT Lorraine Univ, utilise ton  identifiant universitaire et

ton mot de passe ENT habituel. Si l’un des deux manque, ne force pas les essais. Passe

par  Sésame Université de Lorraine,  vérifie que ton compte est activé,  puis retente

l’accès sur le bon portail web ou via l’application UnivLorraine.

La méthode la plus simple pour une première connexion tient en cinq vérifications très

concrètes.  D’abord,  repère  ton  identifiant  universitaire :  ce  n’est  pas  toujours  ton

adresse mail  complète, et c’est l’erreur que je vois le plus souvent chez les étudiants.

Ensuite, teste le bon point d’entrée. Le portail ENT web sert à accéder à l’ensemble des

services depuis un navigateur. La page de connexion mobile est une version web adaptée

au  téléphone.  L’application  UnivLorraine,  elle,  ajoute  des  usages  pratiques  sur

smartphone, mais ne remplace pas toujours tout le portail. Vérifie aussi que ton compte a

bien  été  activé  dans  Sésame.  Si  une  double  vérification  est  demandée,  prépare  ton
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téléphone ou ton adresse de secours. Enfin, garde sous la main le lien d’aide officiel, utile

si la connexion bloque encore.

En cas d’échec, pense terrain, pas panique. Un mauvais mot de passe enregistré dans le

navigateur suffit à bloquer l’accès pendant plusieurs tentatives. Supprime l’ancien mot de

passe, saisis-le manuellement, puis recommence. Autre piège classique : entrer ton mail

universitaire au lieu de l’identifiant universitaire. Je te conseille aussi d’éviter les favoris

trop  anciens  ou  un  lien  transmis  par  un  camarade,  car  ils  renvoient  parfois  vers  une

ancienne page de connexion. Si rien ne fonctionne, retourne sur Sésame Université de

Lorraine pour  réinitialiser  ou  confirmer  tes  accès,  puis  teste  à  nouveau  l’ENT ou

UnivLorraine. Tu gagnes du temps, et tu évites les blocages en chaîne.

activer son compte — Université de la Polynésie française UPF

Quels services trouves-tu dans l’ENT Lorraine Univ selon

ton profil

L’ENT de l’Université de Lorraine ne sert pas de la même façon selon ton profil. Un

étudiant y cherche surtout ses  cours en ligne,  sa  messagerie universitaire et ses

démarches. Un enseignant l’utilise pour communiquer, déposer des ressources et suivre

ses groupes. Le personnel y accède surtout à ses outils métier, à l’information interne et

à l’application UnivLorraine selon ses droits.

En  pratique,  les  services  ENT  Université  de  Lorraine se  recoupent,  mais  l’usage

change vraiment selon le statut. C’est ce que je vois souvent sur le terrain : un étudiant

ouvre l’ENT avant un TD pour vérifier un support, un enseignant s’en sert pour envoyer un

mail  groupé à  toute une promotion,  et  un membre du personnel  y  retrouve une note

interne ou un accès métier. La messagerie, les documents de cours, les infos de campus,

les outils pédagogiques, les démarches administratives et l’accès mobile via l’application

UnivLorraine forment  le  socle  commun.  En  revanche,  certains  menus,  raccourcis  et

outils  enseignants n’apparaissent  que  si  ton  compte  y  est  autorisé.  Si  un  service

manque, ce n’est pas toujours une panne : c’est souvent une question de rôle ou de droits.

Profil Service À quoi il sert
Exemple concret

d’usage

Étudiant

Messagerie, cours en

ligne, démarches, infos

campus, application

UnivLorraine

Suivre les

enseignements, recevoir

les consignes, gérer la

scolarité

Tu vérifies un

support avant un

TD, puis tu

consultes un
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Profil Service À quoi il sert
Exemple concret

d’usage

message de

scolarité

Enseignant

Messagerie, dépôt de

ressources, outils

pédagogiques, suivi de

groupes

Communiquer avec les

étudiants et organiser

les contenus

Tu envoies un mail

groupé, ajoutes un

document de

séance et suis un

groupe

Personnel

Messagerie,

informations internes,

outils métier, accès

mobile

Retrouver les ressources

professionnelles et les

communications internes

Tu consultes une

note interne, puis

accèdes à un outil

lié à ton service

ENT Lorraine Univ ne fonctionne pas : le dépannage

dans le bon ordre

Si tu rencontres un problème ENT Lorraine Univ, suis un ordre simple : vérifie le bon

lien, ta connexion internet et tes identifiants. Si ça bloque encore, passe par Sésame pour

ton compte informatique, teste un autre navigateur web ou l’application mobile, puis

contacte l’assistance numérique de l’Université de Lorraine.

Commence par  l’essentiel  :  ouvre  bien  le  portail  officiel  de  l’ENT de  l’Université de

Lorraine et  regarde  si  le  souci  vient  de  ta  connexion.  Une  page  blanche  ou  un

chargement infini signale souvent un cache saturé, un bloqueur de contenu ou un  ENT

indisponible à ce moment-là. En revanche, une boucle de connexion renvoie plus souvent

à un cookie corrompu ou à une session mal fermée. Ferme le navigateur web, relance-le,

puis  teste  une  navigation  privée.  Si  l’écran  refuse  toujours  d’avancer,  vérifie  ton

identifiant  :  beaucoup d’échecs viennent d’une faute de saisie,  d’un copier-coller  avec

espace ou d’un ancien mot  de passe.  Pour  un  mot de passe oublié Université de

Lorraine, ne perds pas de temps sur plusieurs pages : passe directement par  Sésame

compte informatique, qui centralise l’activation, la réinitialisation et l’état du compte.

Si ton compte semble correct, change d’environnement. Essaie un autre navigateur web,

puis l’application mobile UnivLorraine : sur le terrain, c’est souvent le test qui permet de

distinguer un souci local d’un vrai blocage du service. Pense aussi au profil : certains outils

ENT  ne  sont  accessibles  qu’aux  étudiants,  aux  enseignants  ou  aux  personnels

administratifs. Par conséquent, un service visible pour un collègue peut rester fermé pour

toi sans que ton compte soit en panne. Si le compte n’est pas encore activé, reviens à

Sésame.  Si  rien  ne  change,  contacte  l’assistance  numérique.  Mon  conseil  de
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formatrice : avant d’écrire, note le message d’erreur exact, l’heure, le service concerné et

l’appareil utilisé. Tu gagneras un temps précieux.

Comment accéder à l’ENT de l’Université de Lorraine ?

Pour accéder à l’ENT Lorraine Univ, il faut se rendre sur le portail officiel de l’Université de

Lorraine, puis cliquer sur l’espace numérique de travail. Vous vous connectez avec votre

identifiant  universitaire  et  votre  mot  de  passe.  Une fois  connecté,  vous  retrouvez  vos

cours,  votre  messagerie,  vos  démarches  administratives  et  les  principaux  services  en

ligne.

Que faire si je ne connais pas mon identifiant ou mon mot de passe

universitaire ?

Si vous avez oublié votre identifiant ou votre mot de passe, je vous conseille d’utiliser

l’outil  de récupération proposé sur la page de connexion.  L’Université de Lorraine met

généralement  à  disposition  une  procédure  de  réinitialisation.  Si  cela  ne  suffit  pas,

contactez  rapidement  l’assistance  informatique  ou  votre  composante  pour  débloquer

l’accès à votre compte.

Un étudiant peut-il accéder au même ENT qu’un enseignant ?

Oui, étudiants et enseignants utilisent le même ENT Lorraine Univ comme point d’entrée

principal. En revanche, les services affichés, les droits d’accès et certains outils varient

selon le profil. Chacun voit donc un espace adapté à ses besoins, avec des fonctionnalités

différentes pour les cours, la scolarité, la messagerie ou les ressources pédagogiques.

À quoi sert Sésame à l’Université de Lorraine ?

Sésame est un service d’authentification qui permet d’accéder aux outils numériques de

l’Université de Lorraine avec un compte unique. Concrètement, il centralise la connexion

vers  l’ENT,  la  messagerie,  les  plateformes  pédagogiques  et  d’autres  services

universitaires.  C’est  un  passage  essentiel  pour  sécuriser  l’accès  et  simplifier  l’usage

quotidien des ressources en ligne.

Peut-on utiliser l’ENT Lorraine Univ sur mobile ?

Oui, l’ENT Lorraine Univ peut généralement être consulté depuis un smartphone ou une

tablette via un navigateur mobile. Je recommande d’utiliser une connexion sécurisée et un

navigateur  à  jour  pour  éviter  les  erreurs  d’affichage.  Selon  les  services,  certaines

fonctionnalités sont plus confortables sur ordinateur, mais l’accès mobile reste pratique

pour les usages courants.

Le plus simple à retenir, c’est que l’ENT Lorraine Univ est ton point d’entrée central vers

les services numériques de l’Université de Lorraine. Commence par vérifier ton compte

informatique,  puis  accède  au  portail  ENT  ou  à  l’application  mobile  pour  retrouver
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rapidement  les  outils  adaptés  à  ton  usage.  En  cas  de  blocage,  avance  par  étapes  :

identifiants, activation du compte, mot de passe, puis assistance. Cette méthode évite la

plupart des pertes de temps et te remet vite sur les rails.

Mis à jour le 05 mai 2026

Continue sur reussirlecrpe.fr

RéussirCRPE - Document pédagogique

reussirlecrpe.fr

6 / 6 reussirlecrpe.fr


	En bref : les réponses rapides
	ENT Lorraine Univ : à quoi ça sert vraiment et qui l’utilise
	Première connexion à l’ENT de l’Université de Lorraine : la méthode la plus simple
	Quels services trouves-tu dans l’ENT Lorraine Univ selon ton profil
	ENT Lorraine Univ ne fonctionne pas : le dépannage dans le bon ordre
	Comment accéder à l’ENT de l’Université de Lorraine ?
	Que faire si je ne connais pas mon identifiant ou mon mot de passe universitaire ?
	Un étudiant peut-il accéder au même ENT qu’un enseignant ?
	À quoi sert Sésame à l’Université de Lorraine ?
	Peut-on utiliser l’ENT Lorraine Univ sur mobile ?


